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Communiqué presse 

Lancement de Rendez-vous « e-media » 
Le bus connecté qui vient pour vous aider dans vos démarches en ligne 

 

A partir du 1er mars et jusqu’au 30 juin 2021, la Maison des Solidarités, le CCAS de Riom, la 
Mission Locale Riom Limagne Volcans, l’ADSEA et le Secours Catholique se mobilisent 
ensemble sur un nouveau projet expérimental : Rendez-vous « e-media ». 

Pourquoi une telle action ?  
Avec la crise actuelle, certaines personnes se déplacent moins pour solliciter de l’aide et sont 
en situation d’isolement prolongé dans un contexte d’accélération des procédures 
dématérialisées. C’est pourquoi les professionnels de l’action sociale ont souhaité adapter 
leurs modalités d’intervention en se déplaçant au plus près de nos concitoyens. 
Concrètement Rendez-vous « e-media », est un espace convivial mobile d’accès aux droits 
numérisé géré par des travailleurs sociaux et qui se déplace dans un quartier de Riom pour 
aider les habitants à effectuer leurs démarches et échanger sur leurs difficultés.  
 

Où et quand ? 
Tous les lundis de 14h à 16h  

 1er lundi de chaque mois : Saint-Amable – Parvis de l’église 

 2ème lundi de chaque mois : les Charmettes – rue des Charmettes au niveau du terrain 
de basket 

 3ème lundi de chaque mois : Champ d’Ojardias – Place centrale 

 4ème lundi de chaque mois : la Varenne – Place André Malraux  
 
Plus d’informations au 04 73 33 49 00 
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